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Dzialalnoéé Domu Kultury ,,Zacisze” w Dzielnicy Targéwek Miasta Stolecznego Warszawy (DK ,,Zacisze”)
rozpoczela sig¢ w 1967 roku. Jak mozemy dowiedzie¢ si¢ z dotychczasowej misji, zostal wybudowany w czynie
spolecznym przez 6wczesnych mieszkancow, ktérzy odczuwali potrzebg bliskiego obcowania z kulturg.

Niedawne obchody jubileuszu 50-lecia powstania DK ,,Zacisze”, ktére odwotywaly si¢ do czynu spolecznego
mieszkancéw, moga sprzyjaé postrzeganiu Domu Kultury jako idei minionych czaséw, w ktérym dominujacg role
odgrywa upowszechnianie kultury. Jednak Dom Kultury XXI wieku to coé wigcej. To instytucja, ktéra wychodzi w
przestrzen, adoptuje nowe miejsca dla kultury. Nie czeka na odbiorcéw, lecz sama wychodzi do ludzi. Jest inkubatorem
oraz katalizatorem zamian spoteczno-kulturowych.

Dotychczasowa misja DK ,,Zacisze” to efekt Programu Laboratorium Edukacji Kulturalnej (LEK'). Jej zatozenia
brzmia nastgpujaco:

"Dom Kultury Zacisze — dom, w ktdrym spotkasz Kulture.

Dom Kultury Zacisze zbudowali wlasnymi rekami mieszkarcy dzielnicy 50 lat temu, bo wierzyli, ze kultura i wspdine
miejsce spotkan sg wazne.

Dzisiaj tez dokladamy swojq cegle — budujemy kulturalne oblicze Targéwka i odpowiadamy na potrzeby mieszkaricow —
moszesz zastuchaé sie w muzyce, obejrzeé wystawg, a w tygodniu spotka¢ 1200 osob i rozwingé kreatywn(i)e skrzydia.

U nas dzieciaki podrézujq wehikutem sztuki, mlodziez tanczy breakdance, dorosli tworzq witraze, a seniorzy rozkrgcajq
kabaret.”

DK ,,Zacisze” posiada obecnie bogata oferte, skierowana gléwnie do dzieci i mlodziezy oraz oséb starszych w
ramach Uniwersytetu Trzeciego Wieku (UTW). Dominujaca rolg odgrywaja w niej zajgcia stalte i warsztaty. Mniej miejsca
zajmuja dzialania spoleczne. Charakteryzuje si¢ duzym poszanowaniem tradycji. Zapoznajac si¢ z Raportem
Ewaluacyjnym z grudnia 2019 roku sporzadzonym w ramach Programu LEK (Raport), DK ,,Zacisze” postrzegany jest
jako:

.-+ .Fzetelny i standardowy w swoim dziataniu...”,

,»Jest to miejsce, w ktérym rzetelnie uczy sig rzemiosta artystycznego.”;

. Nie mozna powiedzieé¢ o nich nic zlego, ale sq przewidywalni, niczym nie zaskakujq. Podejmujq nowe tematy, ale nie
wprowadzajq nic kontrowersyjnego. Nie zmieniajq formuly dzialania: sekcje, wydarzenia — forma zawsze ta sama. Bardzo
sig starajq, zeby by¢ dobrzy i im sig to udaje.(...) Dom XX wieku, ale nie XX1.”

Ta ostatnia opinia jest mi najblizsza. Jako osoba majaca mozliwo$¢ obserwacji DK ,,Zacisze” przez pryzmat
ostatnich 10 miesiecy dostrzegam, Ze rzetelnie i z zaangazowaniem realizuje obrane przedsiewzigcia. Jednak, zeby
nazywaé go Domem Kultury XXI wieku brakuje mu odrobiny $mialosci, otwartoéci rozumianej jako wychodzenie w
przestrzen spoleczna, poruszania tematow trudnych i kontrowersyjnych.

Raport LEK by} autorefleksja i poczatkiem zmian, a ja zdecydowatem si¢ ten proces kontynuowac.

W zwigzku z powyzszym nalezalo zidentyfikowaé ograniczenia, ktére wptywaja na rozwé6j DK ,,Zacisze”. Jedna
z gléwnych barier rozwoju instytucji jest bariera architektoniczna. Budynek z lat 60-tych ubieglego wieku ma przede
wszystkim niewielka sale teatralno-koncertowa, sporo ograniczen infrastrukturalnych takich jak ograniczona
powierzchnia uzytkowa czy mate sale dydaktyczne. Jest réwniez nieprzystosowany dla oséb z niepelnosprawnosciami.

DK ,,Zacisze” do niedawna posiadat takze bardzo staba infrastrukture teleinformatyczna (op6znienie technologiczne).

1 Program Laboratorium Edukacji Kulturalnej — modut dla Dzielnicowych Doméw Kultury. Cze$é Warszawskiego Programu Edukacii
Kulturalnej majaca na celu podniesienie kompetencji pracownikéw i kadry zarzadzajacej domow kultury



Nie pozwalato to na szybkie reagowanie na zmieniajace sie warunki otoczenia i wejicie w nowoczesne metody
pracy (np. praca zdalna, zaj¢cia online), co uwidocznito si¢ w czasie pandemii COVID-19.

DK ,Zacisze” to réwniez jego pracownicy. Wyniki Raportu oraz moje obserwacje pokazaly, ze zespét to
doswiadczona zatoga z kompetencjami i potencjatem, ktéra bardzo mocno identyfikuje si¢ z instytucjg. Jednakze,
krystalizujg si¢ dwa podstawowe problemy: trudno$é w odejsciu od utartych schematéw w dziataniu oraz zagrozenie
wypaleniem zawodowym czgsci oséb. Dotychczasowa struktura organizacyjna powodowata, ze gléwny cigzar
dziatalnosci statutowej spoczywat na jednym dziale i jego kierowniku, co bylo duzym obcigzeniem dla osoby kierujacej
i ograniczato mozliwosci pracy projektowej, wymuszato takze schematyczne dzialanie.

Rok 2020 wigzat si¢ dla DK ,,Zacisze” takze z dodatkowymi problemami wynikajacymi z trwajgcej pandemii
COVID-19. Odgérne decyzje o ograniczeniu dziatalnosci i zamknieciu instytucji kultury spowodowane pandemig
wplynely negatywnie na kondycje finansowa DK ,,Zacisze”, jak réwniez spowodowaty niepewnos¢ wéréd zatogi, co do
dalszego funkcjonowania instytucji.

Po zidentyfikowaniu dotychczasowego profilu DK ,,Zacisze”, jednym z najwazniejszych zadan wymagajacych
realizacji bylo umiejetne wykorzystanie zasobéw i potencjaléw kadry instytucji oraz zaopatrzenie jej w niezbedne
narzgdzia i funkcjonalng, odpowiadajaca wyzwaniom, organizacj¢ wewnetrzna. Majgc na wzgledzie powyzsze podjatem
nastepujace dziatania:

* wdrozenie pracy z zespolem metodami Action Research, ktére dajg mozliwo$¢ wiasnego zdefiniowania
problem6w oraz szukania ich rozwigzan. Jednocze$nie pozwalaja wyj$¢ poza utarte schematy i zwigkszaja
elastyczno$¢. Do pracy zaproszono superwizoréw Marka Sztarka i Jacka Gralczyka;

* zatrudnienie nowego czlonka zatogi — Wojciecha Szuniewicza, ktéry posiada duze do§wiadczenie w branzy, jest
czionkiem Forum Krakéw zrzeszajacego animatoréw kultury z catej Polski oraz jest §wiadomy obowiazujacych
trendéw w kulturze, co stanowi nieocenione wzmocnienie zespotu. Jako osoba z zewnatrz wnidst takze $wieza
energie do instytucji;

* modyfikacja struktury teleinformatycznej poprzez zakup lacza $wiattowodowego. Jego brak uniemozliwiat
sprawne dzialania i przeniesienie dzialalnosci do sieci, co bylo niezbedne w celu podtrzymania podstawowej
dziatalnosci DK ,,Zacisze” w obliczu restrykcji zwiazanych z pandemia COVID-19;

*  wyposazenie zespolu w nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne (pakiet Office 365) i sprzet pozwalajacy na
wigkszg elastyczno$é¢ w dziataniu oraz mozliwo$¢ pracy na odlegtoé¢. Okazato si¢ to kluczowe przy pracy
zdalnej;

* wprowadzenie nowej struktury organizacyjnej w celu usprawnienia funkcjonowania instytucji, bardziej
réwnomiernego rozlozenia cigzaru zadan, wykorzystania autentycznych kompetencji pracownikéw oraz

stworzenia pracownikom przestrzeni do wigkszej samodzielnosci.

Doswiadczenie oraz kompetencje zalogi zachecilty mnie do zaangazowania catego zespolu w proces wdrazania
zmian. Zdecydowalem si¢ na takie rozwiazanie réwniez ze wzgledu na przekonanie, ze nie mozna budowac idei otwartej
instytucji bez zalogi, ktéra $wiadomie bedzie realizowata wspélnie wytyczone cele. W zwiagzku z powyzszym

zdecydowalem si¢ zastosowaé, jako narzedzie wspomagajace cykl warsztatéw i konsultacji, w ktérych aktywnie
uczestniczyli pracownicy DK ,,Zacisze”.

Dom kultury cechuje swego rodzaju wyjatkowosé instytucjonalna. Nie jest filharmonig, teatrem, opera, galerig
sztuki... ale moze stawac sig tym wszystkim jednoczeénie! Ponadto ma mozliwosci i potencjat, zeby sta¢ sie skutecznym

narz¢dziem zmiany kulturowej i spotecznej.



Biorac pod uwagg t¢ wyjatkowo$¢ oraz przyjmujac, ze wizja domu kultury to ogdlny obraz przysziosci organizacji

i jego wizerunku (przy zalozeniu sprzyjajacych uwarunkowan), skupiono si¢ na jej nastepujacych elementach:

e Domena dzialalne$ci — podstawowy obszar specjalizacji dziatalno$ci;

e Odpowiedzialno§é — warto$ci realizowane na rzecz interesariuszy;

e Standardy sukcesu — mierniki dlugookresowego powodzenia;

e Kluczowe kompetencje — umiejetnosci i technologie sthuzace sukcesowi;

e Organizacja —rozumiana na poziomie wizji jako podstawowe zasady porzadku wewnetrznego i regut kooperacji

ze $wiatem zeWm;trznym.

Dokumentami wyjsciowymi do procesu byly przeprowadzona analiza strategiczna SWOT DK ,,Zacisze” oraz mapa
zasob6w i potencjatéw, ktédre pozwolity ustali¢ jak sig identyfikujemy i w jakim miejscu znajdujemy sie jako instytucja.

Proces tworzenia wizji przeprowadzono metoda warsztatows. Podzielono zesp6! na grupy zadaniowe, ktére mialy w
ramach wyzej wymienionych elementéw okresli¢ ogélny obraz teraZniejszosci 1 przysztosci instytucji. Z
przeprowadzonej analizy wylonit si¢ mozaikowy obraz domu kultury jako instytucji, jednak zawierajacy wiele elementéw
wspdlnych. Przedstawia sie on nastepujaco:

e Domena dzialalno$ci — dom kultury jako miejsce rozwoju, spelnienia, gdzie nastepuja kluczowe procesy

tworcze;

e  Odpowiedzialno§é — budowanie wzajemnego szacunku, wysoka jako$¢, dom kultury jako miejsce zaufania
publicznego, wzmacnia wewngtrznie spoteczno$¢ lokalna;

o Standardy sukeesu — wysoka jako$¢ oferty, wigksza liczba oséb uczestniczacych w kulturze, wicksza liczba
odkrytych taléntéw, wigcej interakcji, potencjalne koalicje, sita wplywu, umiejetno$¢ wchodzenia w
kooperatywe i sieciowanie;

o Kluczowe kompetencje — wykwalifikowana kadra, elastyczno$é¢ w dzialaniu, talenty animacyjne, otwarcie na
nowe technologie;

e Organizacja — otwarty dom kultury, stuchajacy mieszkancéw, wyjscie na zewnatrz, dialog z otoczeniem,
wyznaczanie kierunkéw dzialania w dialogu z mieszkancami, instytucja wewnetrznej refleksji, wieloletnie
planowanie.

Powyzsze stalo si¢ podstawa do zadania sobie pytania, jaki jest cel oraz powdd naszego istnienia, a takze
wyznaczenie obszaru, ktéry ma wyréznia¢ DK ,,Zacisze”. Z odpowiedzi na te pytania narodzita si¢ misja DK ,,Zacisze”
bedaca wspdlnym, uzgodnionym z zespolem dzietem, ktéra brzmi nastepujaco:

»JesteSmy autonomiczng wspélnotg twércéw, animatoréw i odbiorcéw kultury. Budujemy relacje miedzy ludzmi,
sztukq i natura. Lokalnie i bez granic, pomagamy rozwija¢ aspiracje kulturowe i wychodzié¢ naprzeciw wyzwaniom
zycia w permanentnej zmianie. Szanujac tradycje i réZnorodno$é, chcemy poszukiwaé nowych $ciezek ku kulturze
i radosci zycia. Dajemy przestrzen do eksperymentu.”

Wyzwaniem na przysztoé¢ jest dodanie do niej sentencji, ktéra bedzie rodzajem ,okrzyku bojowego”
wpierajacego w trudnych chwilach, dodajacego otuchy, z ktérym kazdy bedzie si¢ utozsamiat.

W $wiecie permanentnej zmiany nic nie jest na stale, takze i misja. Zakladam, ze jej elementy moga ulec pewne;j

modyfikacji przed upublicznieniem.

3. Mapa zasobow i potencjalow

Stworzenie mapy zasobéw i potencjaléw pozwolito zweryfikowaé w jaki sposoéb mozemy realizowaé uzgodniong
misj¢. Tworzac ja postuzyli§my sie 4 obszarami:

e  Teren (infrastruktura twarda);



e  Zasoby (infrastruktura migkka);
e  Spolecznos¢;

e  Mieszkaricy.

Proces tworzenia mapy zasobéw i potencjatéw rozpoczat si¢ od wspélnych warsztatéw. W ramach nich dokonalismy
diagnozy metoda partycypacyjna (w zespofach), ktora rozpoczgla analiza poszczegélnych obszaréw. Z niej
dowiedzieli$my si¢ jakimi zasobami i potencjatami dysponujemy oraz czego nam brakuje aby zrealizowaé cel. Ponizej
przedstawiony zostal wynik tego procesu ~ ,mozaika” obszaréw. Dla podkre$lenia pogrubiona czcionka zaznaczono
elementy, na ktére chcemy w przysztosci polozyé akcent.

e TEREN

przy trasie wylotowej; bliskie sgsiedztwo podwarszawskich gmin; estetyka lat 70; reklama outdoorowa jako obszar
edukacji mieszkaficéw; street art; niska — kameralna zabudowa; naptyw miodych rodzin; zielona przestrzen do
wykorzystania na dziatania; sasiedztwo placu zabaw; sgsiedztwo stacji roweréw miejskich; kosciét w okolicy; Park
Brédnowski; Park Wiecha; Las Brédnowski; pustostan przy Koscieliskiej; prowokacja - Czy jesteSmy tylko
sypialnia Warszawy?; bliskos¢ Marek i Zabek (ubogich w dziatania kulturalne); nazwa Zacisze w glo$nym miejscu;
dobre usytuowanie i widocznosé (blisko ruchliwej ulicy) oraz fatwy dojazd; sgsiedztwo szkoly.

e ZASOBY

Centrum Handlowe Targéwek i M1 Marki; nowa galeria handlowa Lodygowa; kanaly komunikacyjne nieformalne -
kodciot, sklep; Café Zapetlona; szkota; Facebook fanpage; YouTube; newsletter; shipy ogloszeniowe; strona
internetowa; OSrodek Pomocy Spolecznej; Osrodek Sportu i Rekreacji; Szkola; Miejsce Aktywnosci Lokalnej;
wydarzenia artystyczne majace artystyczng jako$¢; wykwalifikowana kadra; Park Brédnowski; Park Wiecha; Teatr
Rampa, Dom Kultury Swit.

e SPOLECZNOSC

nowi sasiedzi; wielu autochtonéw — spoleczno$¢ dobrze si¢ znajgca; wigkszoé¢ mieszkancéw zakorzeniona na tym
terenie od dawna; ludzie identyfikujacy si¢ z miejscem; rodziny miode i wielopokoleniowe; spolecznos¢ ukrainska jest
obecnie na marginesie (mozliwo$¢ stworzenia klubiku ukraifiskiego, spotkania ze $piewem, otwarcie na kulture
wschodnich sgsiadéw; potencjat - mieszkanka Zacisza uczaca bialego $piewu i tanicéw $wiata; wrazliwo$é na problemy i
sytuacje konfliktowe; mobilizacja w sytuacjach kryzysowych; wysoka frekwencja wyborcza; §wiadomi obywatele;
mieszkafcy silnie zwiazani z Zaciszem; dobrze si¢ czuja; sgsiedzka sie¢ informacji — np. info o zbiérkach, o ztodziejach
na Zaciszu; duza $wiadomos¢ i potencjal srodowiskowy.
* MIESZKANCY
Obywatel GC; Zelnik, Kot, Gajos, Majewska; muzykujgce rodziny; inni znani ludzie — Balcerowicz; zréznicowanie
wiekowe od najmlodszych do senioréw; wiele os6b z wyzszym wyksztalceniem; zréznicowana sytuacja materialna z
dominujgcym udzialem klasy §redniej; znaczna liczba artystow.
e CZEGO NAM BRAKUJE
mala liczba dzialan spolecznych (animacja); brak mapy interesariuszy; mato propozycji rozwijajacych kompetencje
z nowymi technologiami; uboga oferta dla rodzin; integracja spolecznosci imigrantéw; brak pola na eksperymenty;
brak miejsca spotkan; brak charakterystycznego punktu Zacisza; stworzenie z mieszkaricami wspélnego centrum —

przyktadem zwykla lodziarnia; mata powierzchnia obiektu; ograniczone miejsce na dzialania.

4. DK ,,Zacisze” - koncepeja funkejonowania



Nawiazujac do jednego z celéw Strategii #Warszawa 2030 — ,,wspdlnie decydujemy o naszym mieécie” chciatem
wsp6lnie z zespolem decydowa¢ o kierunkach naszego dziatania.

Prezentowana koncepcja funkcjonowania jest rowniez efektem cyklu ww. warsztatéw. To w ich trakcie caly zesp6t
(wlacznie ze mna jako p.o. dyrektora) zostat poddany badaniu przez superwizoréw, prowokowany do autorefleksji, snucia
marzen, czesto bardzo szczerego pochylenia si¢ nad soba. Uczucie dysonansu poznawczego towarzyszylo nam czesto,
ale z tego niekomfortoWego odczucia budowali$émy nasza site.

Dzieki temu procesowi ekipa DK ,,Zacisze” jest §wiadoma zmiany. Malo tego — wierzy, Ze moze by¢ jej twércg i
moderatorem. Na podstawie zespolowego budowania wizji instytucji, wczedniejszych badan potrzeb spolecznodci
lokalnej (badanie: ,,Fokus na Targéwek” diagnoza potrzeb kulturalnych mieszkancéw Targéwka, LEK), stworzenia misji
i poszukiwania metody wprowadzania jej w Zycie, powstaly nastgpujace programy wieloletnie, ktére zostaly podzielone

W ponizszy sposob.

4.1. AKTYWNOSC ZEWNETRZNA
4.1.1. Wspélpraca z podmiotami — podejécie sieciowe

Duzy moze wigcej! Nawiazujac do tego motta chcialbym nawiazaé¢ wspéiprace z podmiotami zaréwno lokalnymi
oraz tymi o szerszym zasiegu, nie tylko w ramach ponizej przedstawionych dzialan. Moga one mie¢ charakter
dlugofalowego partnerstwa, jak i uczestnictwa w pojedynczych wydarzeniach.

QOd jakiego$ czasu mozemy zaobserwowa¢ tendencje do promowania, w ramach pozyskiwania zewngtrznych Zrédet
finansowania, partnerstw i wspolpracy. Zaréwno Strategia #Warszawa 2030 jak i polityka Miasta wspiera dzialania
sieciujace i wspolpracg. Nalezy to jak najlepiej wykorzystac.

Juz teraz DK ,,Zacisze” dziata w ramach projektu ,.#Nadajemy Kulture!”. Chciatbym, aby takich inicjatyw bylo
wiecej. W ramach dzialan impresaryjnych zaprosiliémy do wspétpracy Osrodek Sportu i Rekreacji w Dzielnicy Targowek
m.st. Warszawy (OSiR), czego efektem bylo przeprowadzenie dwdch plenerowych koncertéw, ktoére cieszyly si¢ duzym
zainteresowaniem. Ze wzgledu na ograniczong przestrzen DK ,,Zacisze”, chcemy kontynuowaé wspétprace z OSiR w
szerszym zakresie. Wspieralaby ona dzialania rekreacyjne, a takze objela kolejne aktywnosci zwigzane z dziataniami
plenerowymi, jak spektakle, performance.

Naszym celem jest takze stworzenie ,,sceny mobilnej”, na ktéra zapraszaliby$my lokalnych artystéw i twércéw oraz
docieraliby$my z nimi do réznych rejonéw Zacisza, a takze okolic. W ramach tego przedsigwziecia udalo si¢ nam
zorganizowac koncert ,,Jazz po sgsiedzku” z udzialem lokalnego TRIO JAZZOWEGO.

Chcemy takze stworzyé Scene OFF, bedaca centrum kultury niszowej i niezaleznej, ktéra mamy zamiar
rozpropagowa¢ nie tylko na Zaciszu, ale w obrebie Targéwka, a nawet calej Warszawy. W zwigzku z tym pomyst
wspétpracy z Domem Kultury ,,Swit”, Biblioteka Publiczng w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy oraz Centrum
Kultury i Aktywno$ci w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy (CKiA).

Jednym ze zdiagnozowanych probleméw Zacisza jest brak Biblioteki Publicznej, a co za tym idzie, ograniczony
dostgp do kultury pisanej. Chcemy wspéipracowaé z Biblioteka Publiczng w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy w
ramach pozyskania finansowania zewnetrznego na rzecz postawienia ksigzkomatu na Zaciszu. Uwazamy, Ze §wietnym
miejscem do tego bedzie nasza przestrzen. Rozmowy w tej kwestii juz si¢ rozpoczely.

W ramach dzialan animacyjnych takich jak np.: ,,Asymilacja — mniejszoéci narodowe — festiwal kultur i tradycji”;
»Targéwek blizej — przyblizenie Targéwka poprzez rézne dziedziny sztuki” chcemy wspdlpracowaé z tutejszym
Osrodkiem Pomocy Spolecznej oraz mieszczacym si¢ na terenie Targéwka Osrodkiem dla Cudzoziemcow.

W ramach dzialania ,,Wystawy artystow ciekawych i nieoczywistych — artystyczne prowokacje” mamy zamiar

nawigza¢ wspolprace z Centrum Handlowym ,, Targéwek” i prezentowaé prace na jego terenie.



4.1.2. Impresariat (upowszechnianie)

Realizacja: dzialy: Edukacji i Animacji, Public Relations, stanowisko ds. Pozyskiwania Srodkéw i Realizacji
Projektow

Cel I: Podniesienie poziomu artystycznego oferty impresaryjnej DK ,,Zacisze” (zalozenie; stawiamy na jako$¢, a nie
ilo§¢). Moim celem jest przyciagnigcie na Zacisze mieszkancow catej Warszawy (i nie tylko). Wysoki poziom produktu
bedzie skutecznym narzgdziem promocji dzielnicy i samego DK ,,Zacisze”.

Cel II: Organizowanie wydarzen plenerowych na przyleglym do DK ,,Zacisze” ogrodzonym terenie OSiR. Pozwoli to na
zwigkszenie liczby odbiorcéw i wprowadzenie biletowania. Mimo obostrzen pandemicznych odbyly si¢ po raz pierwszy

na Zaciszu dwa koncerty znanych artystéw — Leszka Mozdzera i Motion Trio — ktére cieszyly si¢ bardzo pozytywnym

odbiorem.

Kierunek alternatywny: wyjscie z oferta do mieszkancéw poprzez dziatania ,,sceny mobilnej”.

Przykiady dziatan wybrane z katalogu tworzonego wraz z zespolem DK ,,Zacisze”

lokalowych mata sala koncertowa DK ,Zacisze” moze goscié polskg sceng offowg,
ktora jest nieprzebranym Zrédlem najwyzszej klasy produkeji artystycznych)

Program | Dzialania Obszar sztuki | Odbiorcy
Impresariat | Wydarzenia plenerowe na terenie OSiR (np. koncerty, spektakle) Muzyka, teatr, film | Wszystkie grupy
wiekowe
Koncerty Mobilne - Sceng jest Targéwek (mobilne, samowystarczalne, wedrujace po Muzyka Wszystkie grupy
dzielnicy wydarzenie artystyczne) wiekowe
Pasje Targbwka — upowszechnianie twérczosci i pasji mieszkarnicow Zacisza Sztuka Wszystkie grupy
wiekowe
Cykl koncertéw: Scena OFF — , Mamoniowi wbrew” (w obecnych warunkach Muzyka Miodziez,

Dorosli, Seniorzy

Réwnolegle transmisje live stream — Wirtualne Zacisze (,,covidowe” zamkniecie Muzyka, teatr, film, | Wszystkie grupy
instytucji spowodowalo skuteczne uruchomienie profesjonalnych wydarzef sztuka wiekowe
nadawanych przy pomocy streamingu)

Wystawy artystow ciekawych i nieoczywistych - artystyczne prowokacje. Sztuka Milodziez,

Dorof$li, Seniorzy

4.1.3. Edukacja i animacja kultury

Realizacja: dzialy: Edukacji i Animacji, Public Relations, stanowisko ds. Pozyskiwania Srodkéw i Realizacji
Projektow
Cel: Wprowadzenie animacji do katalogu zaje¢ DK ,,Zacisze”. Bardzo rozbudowana sfera aktywnosci naszej instytucji
Jest edukacja. Dlatego tez nie mozna zaprzepascié tego potencjatu, ktéry bazuje m.in. na wysoko wykwalifikowanej
kadrze instruktorskiej, réznorodnosci edukacyjnych aktywnosci, przewadze edukacji artystyczne;.

Jednak, zeby sta¢ si¢ domem kultury XXI wieku do listy aktywnosci instytucji musi dotaczyé réwniez szeroko
rozumiana animacja. Nasz zesp6t wierzy, ze dom kultury moze by¢ narzgdziem kulturowej zmiany — nie tylko dotyczacej
uczestnictwa w kulturze, ale w budowaniu przestrzeni dla kultury we wszystkich jej przejawach i moze tez staé si¢

narzgdziem poznawania, interpretowania i pomocy w zrozumieniu dynamicznie zmieniajacego sie $wiata.

Przyklady dziatan wybrane z katalogu tworzonego wraz z zespotem DK ,,Zacisze”

Program |Dzialania Obszar sztuki Odbiorcy

Cykl warsztatéw ,,Sobota dla Malych i Duzych” Technika, architektura, [Rodziny, dzieci

rysunek i rodzicami




Edukacja i
animacja
kultury

»Zielono mi — mysl globalnie” ~ kulturowy program dot. ekologii Edukacja + wszystkie |Dzieci,
aktywnoséci w sztuce  |mlodziez
,Mnie nie dotyczy” — rozmowy sasiedzkie na wazne tematy Animacja spoleczna {\)MOd:Ii_CZ,
orosli,
Seniorzy
Asymilacja — mniejszosci narodowe — festiwal kultur i tradycji Muzyka, teatr, film, |Mlodziez,
sztuka - animacja Dorosli,
Seniorzy
Uniwersytet Trzeciego Wieku Edukacja + wszystkie [Seniorzy
aktywnosci w sztuce
Sztuka na horyzoncie — artysta w Domu Kultury lub dzieci/mlodziez w pracowni artysty |Sztuka Dzieci,
(cykliczne dziatanie) miodziez
Targéwek blizej — przyblizenie Targowka poprzez rozne dziedziny sztuki (animacja) Edukacja + wszystkie [Wszystkie
aktywnosci w sztuce  |grupy wieckowe
Edukacja poprzez sztuki plastyczne, fotografia, video, muzyka, taniec, teatr, sztuki Wszystkie aktywnosci {Wszystkie
performatywne w sztuce grupy wiekowe

Muzyka objazdowa dla mieszkaricow — akcje w réznych miejscach dzielnicy polaczone ze
spotkaniami sasiedzkimi

Muzyka + animacja

Wszystkie
grupy wiekowe

Warsztaty w przestrzeni publicznej Animacja Wszystkie
grupy wickowe

Konwenty Kultury (wybrane narz¢dzia: Long table, world cafe) Wszystkie aktywnosci |Wszystkie
w sztuce grupy wiekowe

Mata Wielka Sztuka — prezentacje prac/dokonafi/umiej¢tno$ci/talentow uczestnikow Wszystkie aktywnosci [Wszystkie
W sztuce grupy wiekowe

Szkola Krytyki Artystycznej Wszystkie aktywnosci {Wszystkie
: w sztuce grupy wiekowe

Happeningi diagnozujgce — akcje artystyczno-performatywne w przestrzeni publicznej Animacja Wszystk.ie
prowokujace do refleksji, ale tez po prostu prowokujace. Na podstawie badan fokusowych grupy wiekowe

sporzadzany jest raport. Informacja o akeji wraz z raportem jest dostepna w sieci.
4.1.4. Amatorski Ruch Artystyczny
Realizacja: dzialy: Edukacji i Animacji, Public Relations, samodzielne stanowisko ds. Pozyskiwania Srodkéw i

Realizacji Projektéw

Cel: Przywrécenie godnosci czlowieka tworczego i ruchu amatorskiego Powazne traktowanie twérczogci/procesu

twérczego jako procesu poznania siebie, wzmocnienia i integracji. Chcemy osiggnaé¢ najwyzszy poziom artystyczny,

opowiada¢ o rzeczach najwazniejszych. Mamy wyjatkowy potencjat i mozliwosci stworzenia rzeczy wazkich, waznych

i zaangazowanych. Mamy réwniez prawo, ale i obowiazek opowiada¢ o obecnym $wiecie, pomagaé w jego rozumieniu.

Przyklady dziatan wybrane z katalogu tworzonego wraz z zespotem DK ,,Zacisze”

Program Dzialania Obszar sztuki Odbiorcy
Amatorski Mlodziezowe Studio Teatralne Miodziez
Ruch Teatr
Artystyczny
Studio Piosenki Rozrywkowej / Zesp6t Voice of Zacisze Muzyka Dzieci i
miodziez
Male i Duze Studio Wokalne Muzyka Dzieci i
miodziez,
dorosli




Break Kids, BREAKING Academy Taniec Dzieci i
miodziez

Festiwal (Amatorskiej) Tworczosci Seniorow Wszystkie Seniorzy

aktywnosci w sztuce

Warsztaty Mistrzowskie (edukacja mistrzowska) — Warsztaty, ktére sa miejscem Wszystkie Wszystkie

spotkania artysty z czlowiekiem zainteresowanym kulturg i sztuka aktywnosci w sztuce | kategorie
wickowe

Cykl zdarzen: Wielka Akcja Artystyczna; MY - interdyscyplinama akcja tworcza - | Wszystkie Miodziez,

kilka sekcji razem tworzy wsp6lne dzielo komentujgce wybrany fragment zycia aktywnosci w sztuce | Doroéli,

czlowieka i planety DK ,,Zacisze” + Seniorzy

partnerzy zewngtrzni

Poszukiwanie talentow — konkursy, programy wspierajace wszystkie aktywnosci w | Wszystkie Wszystkie

sztuce aktywnosci w sztuce | kategorie
wickowe

Lokalne — unikalne potencjaly przy wykorzystaniu calego katalogu form; Wszystkie ludzkie, Wszystkie

wspélpraca z mieszkaficami Zacisza takimi jak Andrzej Pagowski, Janusz Gajos, WYJﬂtkOWC. kgtegone

Alicja Majewska, Leszek Balcerowicz, Tomasz Karolak lub odwolywanie sie do aktywnofci wickowe

niedawne;j historii i spuscizny jej mieszkancoéw (na Zaciszu mieszkat np. Grzegorz

Ciechowski)

Wampiry czasu — Licznik Czasu Sztuki. W kazdym dziele artystycznym jest czas Wszystkie Wszystkie

po$wigcony na jego stworzenie — unikalna wartoéé oryginatu, Na budynku DK aktywnosci w sztuce | kategorie

»Zacisze” bedzie zainstalowany wielki licznik, gdzie bedziemy dodawaé czas wickowe

wszystkich os6b zwiazanych z nasza instytucja, ktérzy po$wiecili swéj czas na ten

wyjatkowy proces tworzenia.

4.1.5. Dialog i wsp6lpraca lokalna

Realizacja: dziaty: Edukacji i Animacji, Public Relations, Dyrekcja, samodzielne stanowisko d.s. Pozyskiwania

Srodkéw i Realizacji Projektéw

Cel: DK ,,Zacisze” jako wazny partner w rozmowach dotyczacych spolecznosci lokalnej i historii miejsca. Powarsztatowy
przekaz brzmi: ,,Odzyskanie i uspolecznienie przestrzeni instytucji i dzielnicy”. Otwarcie DK ,Zacisze” na $wiat
zewnetrzny powinno zaowocowal poszerzajaca si¢ grupa partneréw, zwolennikéw, przyjaciét — rzecznikéw. Gdy
stworzona zostanie gesta siec relacji DK ,,Zacisze” moze by¢ waznym graczem w realizacji niezbednej, glebokiej

kulturowej zmiany.

W ramach dzialan szczegélnie wraz z zespotem DK ,,Zacisze” chcemy sig pochylié nad:

e Miejscem Aktywno$ci Lokalnej (MAL) - reaktywacja idei jako inicjatywy spotecznej asymilujacej
angazujacej i rozwijajacej potencjal mieszkancow;

* Spoleczng Radg Programows — jako organ doradczy, inspirujacy i opiniodawczy dla Dyrektora DK ,,Zacisze”.
W jej sklad wehodzityby osoby zastuzone dla kultury i Zywo zainteresowane jej rozwojem na terenie Zacisza ;

¢ Budietem spolecznoSciowym — ,przeszczepienie” idei Budzetu Obywatelskiego na grunt DK ,,Zacisze”.
Przeznaczenie czgéci $rodkéw na dzialania zaproponowane przez naszych odbiorcéw. Chcemy aby nasi
mieszkafcy mieli mozliwos¢ realizacji wiasnych pomystéw budujac w ten sposéb wspélnote twércéw kultury;

* Spoleczng odpowiedzialnoscig - interesy spoleczne i ochrona srodowiska, nowe relacje z r6znymi grupami
interesariuszy.

Po dlugim okresie hermetyzacji instytucji wynikajacej z wezesniejszego sposobu zarzadzania, liczymy na otwarcie

na szeroki katalog partneréw, instytucji, organizacji i réznorodnych form wspéipracy.

4.2. WEWNETRZNA DZIALALNOSC ROZWOJOWA I METODY

4.2.1. Pogram rozwoju zasobéw



Realizacja: Dyrekcja, dziaty: Administracji i Kadr, Ksiggowosci, st. samodzielne stanowisko d.s. Pozyskiwania

Srodkéw i Realizacji Projekt6w.

Cel: Rozbudowa DK ,,Zacisze” oraz dywersyfikacja Zrédel finansowania.

Przykiadowe dziatania:

Dofinansowanie czy komercjalizacja? — to pytanie ma by¢ czeste i sta¢ na strazy misji;
Srodki wiasne waznym elementem finansowania dziatalnosci;

Pozyskiwanie $rodk6w zewnetrznych: Erasmus oraz inne programy Unii Europejskiej, Fundusz Animacji Kultury,

Narodowe Centrum Kultury, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz inne;

Umowy partnerskie i wspolpraca — wspéluczestniczenie w dziataniach z instytucjami; pozarzadowymi, innymi

instytucjami, organizacjami, szkotami itp.;

Wspélpraca z biznesem — sponsoring oraz CSR i wolontariat pracowniczy;
Wprowadzenie budzetéw zadaniowych i rozliczanie zadaniami (projektami);
Udostegpnianie bazy twércom i artystom (mecenat Domu Kultury);

(Inter)Aktywny Dom Kultury — rozwéj nowoczesnych systeméw informacyjnych i dostepu do kultury, modernizacja

bazy technicznej z'tym zwiazanej;
Rozbudowa Domu Kultury ,.Zacisze”.

4,2.2. Program Rozwoju Kadry Zawodowej i Spolecznej

Realizacja: Dyrekcja; st. samodzielne stanowisko d.s. Pozyskiwania Srodkéw i Realizacji Projektow, dzial Public

Relations

Przyktadowe dziatania:

budowanie wizerunku DK jako ,,dobrego” pracodawcy ,,z wyboru”;
Indywidualne programy rozwoju kompetencji zawodowych;
Wolontariat;

Pozyskiwanie nowych instruktoréw z dziedzin jeszcze u nas niedostepnych - réznicowanie kadry merytorycznie i

form zatrudnienia (zatrudnienie socjalne, zdalne, standardowe);
Programy lojalno$ciowe dla pracownikéw i uczestnikéw;
Akademia Spotecznych Animatoréw Kultury;

System Oceny Pracowniczej;

System przyznawania nagrod;

Program stazowy i studyjny.



4.3. Strategia komunikacji

Wydzielenie zespolu ds. Public Relations, a takze jasno wytyczona misja i strategia DK ,,Zacisze” maja
zaowocowa¢ opracowaniem jednolitej, spdjnej i dlugofalowej strategii komunikacji, okre$leniem celéw i grup
docelowych, a w ostatecznosci jeszcze wigksza skutecznoécia dotarcia z przekazem strategicznym.

Priorytetem jest wykorzystanie nowych narzedzi oraz stworzenie mapy interesariuszy. Akcent chce potozyé na
pozyskanie i podtrzymanie zrozumienia, sympatii i poparcia mieszkancéw Zacisza, Targéwka i Warszawy, a takze
instytucji dziatajacych na tym terenie.

Komunikacja bedzie wykorzystywala najefektywniejsze kanaly porozumiewania si¢ z odbiorcami DK
»Zacisze”, m.in. blogi, miniblogi, portale spolecznosciowe, ale tez kluczowe portale poswiecone kulturze, a takze
wspblprace z podmiotami zewngtrznymi w ramach wspolnej strategii komunikacji i promocji (np. ,.#Nadajemy
Kulture!”).

Planuj¢ uruchomienie strony DK ,,Zacisze” na Instagramie, ozywienie komunikacji w kanale YouTube i
Facebook w oparciu np. o live stream i wyprodukowanie wigkszej ilosci materiatéw filmowych, ktére pozwolg dotrzeé
do nowych odbiorcow.

PR zewnetrzny nastawiony bedzie na dialog i interakcjg. DK ,,Zacisze” w dalszym ciagu bedzie zabiegat o
podtrzymanie bardzo dobrych relacji i wspétpracy z mediami, tj. radio i telewizja, prasa. Duzy nacisk planuje potozyé na
spojne wartoSciowe materialy informacyjne, ciekawe layouty materialow graficznych, a przede wszystkim ich
wiarygodnos¢.

Nowa strategia DK ,,Zacisze” zaklada budowanie PR wewngtrznego firmy, kt6ry ma usprawni¢ dziatania firmy
i zbudowa¢ wizerunek pracodawcy z wyboru, tzw. employer branding. W planach jest stworzenie $ciezki rozwoju kadry
i indywidualny program rozwoju kompetencji zawodowych, system szkolen i uzupehiania wiedzy i umiejetnosci,
wolontariat.

Nowym i waznym wyzwaniem dla DK ,,Zacisze” bedzie préba zbudowania silnej wiezi z otoczeniem za
posrednictwem lobbingu na rzecz kultury, a co za tym idzie powotania grupy rzecznikéw, ambasadoréw, mecenasoéw i

przyjaciot DK ,,Zacisze” aktywnie wspierajacych dzialania kulturalne.

W powyzszej koncepcji postawilem na prace zespotowa, réznorodnos¢, otwarto$é, wolnosé, zakorzenienie w
kulturze, odpowiedzialno$¢, ambicje — to wartosci DK ,,Zacisze”.

Jest to dla mnie tym bardziej istotne, ze nie dawno zostata opublikowana Polityka Kulturalna #Warszawa2030, a
jednymi z jej wewnetrznych realizatoréw begda domy kultury, w tym DK ,,Zacisze”. Niniejszy dokument zostat napisany
bardzo odwaznie, szczerze i uczciwie przy szerokim wspéhudziale wszystkich aktoréw sceny kultury Warszawy.

Dokonanie zmian w DK ,,Zacisze” z pewno$ciag zaowocuje odwaga i kompetencja do przeobrazen kulturowych i
spotecznych w obszarze naszego dzialania. Mam nadzieje, ze za jaki$ czas DK ,,Zacisze” bedzie dostarczal Warszawie
przyktadéw dobrych praktyk w realizacji warszawskiej strategii dla kultury.

Oczywiscie, zeby ten sukces osiaggna¢ potrzebne bedzie zaangazowanie wielu oséb i instytucji, a takze
rozpoczgcie zawieszonej rozbudowy DK , Zacisze”.

Z tego miejsca chciatbym podzigkowaé pracownikom DK ,Zacisze”, bez ktérych nie wyobrazam sobie
tworzenia tej koncepcji, a takze naszym supervisorom Markowi Sztarkowi i Jackowi Gfalczykowi, ktorzy dzielnie Nas

wspierali podczas tego procesu spojrzeniem z zewnatrz, krytycznym okiem i do$wiadczeniem.

Do zobaczenia w Domu Kultury ,,Zacisze!
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